
Regulamin korzystania z Systemu NPP 

 

 

1. Skróty i Definicje 
1. KIRP  – Krajowa Izba Radców Prawnych z siedzibą w Warszawie, Al. Ujazdowskie 18 lok. 4, 00- 478 

Warszawa, NIP 526-10-43-011, REGON 001041716. 

2. Konto Użytkownika - zbiór zasobów i uprawnień, przypisany do konkretnego Użytkownika. 

3. Koordynator OIRP – zidentyfikowana osoba fizyczna, wyznaczona przez OIRP do zarządzania lub 

obsługi Systemu w imieniu OIRP.  

4. OIRP – Okręgowa Izba Radców Prawnych. Właściwa Okręgowa Izba Radców Prawnych, dla 

konkretnego Użytkownika Systemu NPP, to OIRP, na której listę radców prawnych jest wpisany 

Użytkownik. 

5. Platforma NPP – platforma informatyczna umożliwiająca korzystanie przez Okręgowe Izby Radców 

Prawnych z Systemu NPP. 

6. Referencyjna baza danych OIRP (STSRP) – utrzymywana przez KIRP baza danych zawierająca dane 

radców prawnych wpisanych na listę prowadzoną przez właściwą OIRP. 

7. Regulamin – niniejszy regulamin korzystania z Systemu NPP. 

8. Spam – niechciana i niezamówiona przez Użytkownika wiadomość elektroniczna. 

9. System NPP – system informatyczny przeznaczony do korzystania przez Okręgowe Izby Radców 

Prawnych do organizowania losowań radców prawnych do punktów nieodpłatnej pomocy prawnej 

oraz umożliwienia radcom prawnym dokonania zgłoszenia do punktów nieodpłatnej pomocy 

prawnej. 

10. Usługa – usługa świadczona drogą elektroniczną przez Usługodawcę, opisana w § 3 Regulaminu.  

11. Użytkownik – zidentyfikowana osoba fizyczna będąca radcą prawnym, wpisanym na listę radców 

prawnych prowadzaną przez właściwą OIRP, posiadająca indywidualne Konto Użytkownika w 

Systemie NPP. 

 

2. Wstęp/ postanowienia ogólne 
1. Użytkownik jest zobowiązany do zapoznania się z Regulaminem oraz stosowania się do zasad w 

nim określonych. Rozpoczęcie korzystania z Usługi jest równoznaczne z całkowitą akceptacją przez 

Użytkownika warunków Regulaminu bez konieczności zawierania odrębnej umowy. 

2. Rozwiązanie umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną, związanej z korzystaniem z Usługi 

następuje poprzez zaprzestanie korzystania z Usługi. 

3. KIRP nieodpłatnie udostępnia Użytkownikowi Regulamin przed zawarciem umowy, a także – na 

jego żądanie w sposób, który umożliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie treści Regulaminu za 

pomocą systemu teleinformatycznego, którym posługuje się Użytkownik. 

 

3. Usługa 
1. Usługa obejmuje zapewnienie Użytkownikom dostępu do Systemu NPP o następujących 

funkcjonalnościach: 

a. zakładanie oraz zarządzanie kontem Użytkownika Systemu NPP; 

b. identyfikacja radcy prawnego w referencyjnej bazie danych OIRP; 



c. składanie przez Użytkownika deklaracji świadczenia nieodpłatnej pomocy prawnej; 

d. udział w losowaniu. 

2. Usługa jest świadczona w trybie ciągłym (24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu), z 

zastrzeżeniem, że w dostępie do poszczególnych funkcjonalności mogą wystąpić przerwy 

spowodowane przyczynami technicznymi i serwisowymi. 

 

4. Wymagania techniczne 
1. Korzystanie z Systemu NPP jest uwarunkowane spełnieniem poniższych wymagań technicznych: 

a. posiadanie dostępu do sieci Internet; 

b. korzystanie z przeglądarki internetowej: Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, 

Opera w wersjach dostępnych od 2010 roku lub innej przeglądarki, o porównywalnych 

parametrach technicznych umożliwiających bezproblemowe korzystanie z Usługi; 

c. włączenie w przeglądarce internetowej Użytkownika obsługi Javascript i plików cookies; 

d. posiadanie aktywnego konta e-mail. 

2. System NPP wymaga logowania oraz korzystania z szyfrowanego protokołu transmisji SSL. 

3. Podczas korzystania przez Użytkownika z Usługi KIRP stosuje zabezpieczenia w celu zapewnienia 

poufności, integralności, dostępności przekazywanych danych. 

5. Niedozwolone korzystanie 
1. Za niedozwolone korzystanie z  Usługi uznaje się jakiekolwiek umyślne lub nieumyślne  działania 

Użytkowników prowadzące do naruszenia Regulaminu, dobrego imienia OIRP, KIRP lub osób 

trzecich lub naruszenia powszechnie obowiązujących przepisów prawa. W szczególności, za 

działania niedozwolone uznaje się: 

a. działania skutkujące naruszeniem dóbr osobistych innych osób; 

b. wykorzystanie Systemu NPP w celu rozsyłania Spamu lub zakłócania pracy innych usług; 

c. udostępnianie danych umożliwiających dostęp do Systemu NPP osobom trzecim; 

d. korzystanie ze złośliwego oprogramowania. 

2. W przypadku korzystania z Systemu NPP w sposób niezgodny z Regulaminem Usługodawca 

zastrzega sobie prawo zablokowania Użytkownikowi dostępu do Systemu NPP. 

3. Usługodawca może zablokować dostęp do Usługi w przypadku otrzymania urzędowego 

zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomości o bezprawnym charakterze danych 

wprowadzonych przez Użytkownika lub związanej z nimi działalności. Usługodawca powiadomiony 

o potencjalnym naruszeniu podejmuje niezwłoczne działania mające na celu usunięcie z Systemu 

NPP danych będących przyczyną naruszenia i  informuje o tym fakcie Użytkownika. Zablokowanie 

dostępu do Usługi trwa przez okres niezbędny do usunięcia przyczyny stanowiącej podstawę 

zablokowania, w szczególności zaniechania naruszeń i naprawy ich skutków. 

6. Odpowiedzialność 
1. KIRP stosuje odpowiednie środki bezpieczeństwa oraz dokłada wszelkich starań w celu 

zapewnienia bezpiecznego świadczenia Usługi. 

2. KIRP nie ponosi odpowiedzialności za szkodę, która może wyniknąć na skutek nieprawidłowego 

działania poszczególnych funkcjonalności, będącego wynikiem zdarzenia niezależnego od działań 

KIRP. 

3. KIRP nie ponosi odpowiedzialności z tytułu szkód spowodowanych działaniem lub zaniechaniem 

Użytkowników, Koordynatorów OIRP, w szczególności za nieprawidłowe korzystanie przez nich z 



Systemu NPP lub korzystanie z Systemu NPP w sposób niezgodny z powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa lub Regulaminem. 

4. KIRP nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych, zniszczenie, zniekształcenie, zmianę, brak 

aktualizacji lub udostępnienie danych spowodowane działaniem lub zaniechaniem Użytkowników, 

a także osób trzecich lub czynników zewnętrznych (np. sprzętu, oprogramowania, łącza itp.) lub 

też innymi okolicznościami niezależnymi od KIRP. 

5. Za poprawność, aktualność i zgodność ze stanem faktycznym oraz przepisami prawa danych 

zamieszczonych przez OIRP oraz Koordynatorów OIRP w Systemie NPP oraz Referencyjnej bazie 

danych OIRP, a także za przeprowadzenie losowania odpowiada właściwa OIRP.  

6. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za poprawność, aktualność i zgodność ze stanem faktycznym 

oraz przepisami prawa danych wprowadzanych przez Użytkownika do Systemu NPP.  

7. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za działania podejmowane po uwierzytelnieniu się w 

Systemie NPP za pomocą swoich danych logowania. 

 

7. Prawa autorskie  
1. Z zastrzeżeniem postanowień umów licencyjnych Open Source, autorskie prawa majątkowe do 

Systemu NPP przysługują KIRP. W szczególności dotyczy to także wszelkich elementów tekstowych, 

graficznych, zdjęć, aplikacji, baz danych, rozwiązań technicznych i innych elementów Systemu NPP, 

jak kod źródłowy strony, elementy graficzne, arkusze, formularze, skrypty, animacje. 

2. Producentem bazy danych nie spełniającej cechy utworu i wytworzonej w związku z realizacją 

zadań OIRP w zakresie świadczenia nieodpłatnej pomocy prawnej określonych ustawą jest OIRP. 

KIRP będzie korzystać z ww. bazy danych w zakresie niezbędnym do świadczenia Usługi. 

3. Powielanie oraz rozpowszechnianie udostępnionych materiałów wymaga uzyskania uprzedniego 

zezwolenia KIRP. 

4. Użytkownikowi przysługuje prawo do korzystania z Systemu NPP, a także treści zawartych w 

Systemie NPP wyłącznie w celu i na warunkach określonych Regulaminem  

 

  

 

8. Kontakt i reklamacje 
1. W sprawach związanych z korzystaniem z Systemu NPP oraz przebiegiem losowania Użytkownik 

może kontaktować się z właściwą OIRP. Jeśli zgłoszenie dotyczy świadczenia Usługi przez KIRP, 

właściwa OIRP przekaże zgłoszenie do KIRP.  

2. Zgłoszenia i reklamacje powinny zawierać szczegółowy opis występującego problemu i dane 

kontaktowe Użytkownika, umożliwiające przekazanie odpowiedzi na zgłoszenie (imię i nazwisko, 

adres kontaktowy lub e-mail adres). 

 

 

9. Postanowienia końcowe 
1. Zmiany w Regulaminie są udostępniane oraz komunikowane Użytkownikowi z wyprzedzeniem w 

sposób umożliwiający zapoznanie się z nimi.  



2. Korzystanie przez Użytkownika z Systemu NPP po wprowadzeniu zmian Regulaminu oznacza 

akceptację nowego Regulaminu. W przypadku braku akceptacji zmian Regulaminu Użytkownik jest 

obowiązany zaprzestać korzystania z Systemu NPP. 
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